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Vernetzt Schwyz.

E-Mail: Ubertragung Posteingang

Anleitung

Ab dem 31. August 2026 ist es moglich, Ihr E-Mail-Postfach (alte Nachrichten) zu migrieren.
starten Sie den Vorgang nicht vorher.

Bitte

Bisherige Mailbox Neue Mailbox
E-Mail Adresse E-Mail Adresse wiederholen
max.muster@kfanet.ch 0 max.muster@kfanet.ch
Bisheriges Passwort [ Passwort anzeigen Neues Passwort (gemass Brief) ] Passwort anzeigen
Bisheriger Server Name (gemass Brief) Neuer Server Name
- jmap.flashcable.ch -  jmap.quickline.ch

Achtung: Wenn Sie das Fenster schliessen, bricht die Ubertragung ab und Sie missen den Vorgang erneut starten. Es entstehen dadurch keine Duplikate.
Duplikate kdnnen entstehen, wenn Sie die Ubertragung nach erfolgreicher Ubertragung noch einmal durchfiihren.

Ubertragung starten Ubertragung stoppen

Ubertragung beendet. © nicht ilbertragene E-Mails

o 100.00% abgeschlossen

1. Offnen Sie folgende Website auf lhrem PC oder Laptop: https://sync.quickline.ch/generic/

2. Geben Sie in der Spalte «Bisherige Mailbox» im obersten Feld Ihre E-Mail-Adresse ein.

3. Geben Sie nun darunter Ihr bisheriges Passwort ein. Falls Sie Ihr Passwort vergessen haben,
melden Sie sich bei uns.

4. Tippen Sie im Feld «Bisheriger Server Name» die IMAP-Adresse des E-Mail-Servers ein:
imap.flashcable.ch

5. Wiederholen Sie in der Spalte «Neue Mailbox~» lhre E-Mail-Adresse im obersten Feld.

Geben Sie darunter das neue Passwort ein, welches im Brief enthalten ist.

7. Tragen Sie im Feld «Neuer Server Name» folgendes ein: imap.quickline.ch. Wenn Sie mit der
Maus Uber das Feld fahren, erscheint rechts ein Pfeil. Klicken Sie auf diesen, wird die korrekte

IMAP angezeigt und kann ausgewahlt werden.

8. Uberpriifen Sie alle Ihre Angaben und klicken Sie dann auf «Ubertragung starten~. Der Vorgang

kann je nach Grosse der Mailbox langer dauern (einige Minuten bis zu wenigen Stunden).

9. Der blaue Statusbalken andert sich auf griin und zeigt das Ergebnis der Ubertragung an.
Wechselt der Status auf «100.00% abgeschlossen», wurden alle lhre E-Mails und |hre
Ordnerstruktur erfolgreich auf den Quickline-Server Ubertragen.

10. Wiederholen Sie den Vorgang fur allfallige weitere E-Mail-Adressen.
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https://sync.quickline.ch/generic/

Wird ein anderer Status angezeigt?

Priifen Sie noch einmal die Eingabedaten und flihren Sie im Falle einer falschen Eingabe die
Ubertragung erneut aus. Bei grossen E-Mail-Postfachern kann die Ubertragung lingere Zeit dauern
oder in ein Timeout laufen. Es kann sein, dass die Ubertragung mehrmals gestartet werden muss, bis
alle E-Mails iibertragen sind. Falls die Meldung «Ubertragung beendet. ? nicht iibertragene E-Mails>
erscheint und der Statusbalken noch einen blauen Teil hat, starten Sie die Ubertragung erneut.
Wiederholen Sie dies, bis die Ubertragung «100.00% abgeschlossen» anzeigt.

Mehrfache Durchfiihrung des Ubertragungsprozesses

Sie konnen die Ubertragung auch zu einem spateren Zeitpunkt noch einmal starten. Hierbei ist zu
beachten, dass es in einigen Fallen zu einer Verdoppelung von E-Mails in der neuen Mailbox kommen
kann oder bereits geloschte E-Mails wieder erscheinen. Bei der Ubertragung werden auf keinen Fall
E-Mails geloscht, sondern nur hinzugefiigt.
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